PROVOZNi RAD

FISKALI SPORT s.r.o.
Platny od: 1. 1. 2026

UVODNIi USTANOVENI
Véazenirodice,

tento provozni fad upravuje zakladni pravidla Ucasti na plaveckych kurzech
organizovanych spole&nosti Fiskali sport s.r.o., IC: 22326821
(zastoupené Bc. Ondrfejem Fisenkem a Bc. Danusi Kalinovou).

Cilem tohoto provozniho fadu je zajistit bezpecény, pfehledny a férovy chod kurz(
a vytvofit co nejlepSi podminky pro déti, rodiCe i instruktory.

Uhradou kurzovného a G&asti v kurzu rodiée potvrzuiji, Ze se s timto provoznim
fadem seznamili a souhlasi s jeho dodrzovanim.

I. ORGANIZACNIi ZABEZPECENI KURZU

1. Kurzy plavanijsou ureny détem zpravidla od 3 let.
Déti nesmi pouzivat détské pleny.

2. Lekce probihaji zpravidla jednou tydné v predem stanoveném obdobi.
3. Ugastv kurzu vznika po:
o fadnéregistraci,
o uhrazenikurzovného na zdkladé zalohové (proforma) faktury.
Misto v kurzu je zadvazné rezervovano po pfipsani platby.

4. Dité se mUze Ucastnit pouze kurzu, do kterého bylo fadné prihlaseno
a za ktery bylo uhrazeno kurzovné.

5. Détijsou do skupin rozdélovany podle véku a plavecké pokrogilosti.
Zarazeni ditéte do skupiny je plné v kompetenci Fiskali sport s.r.o.

6. Zarazeni déti do skupin, véetné dne, ¢asu a mista konani,
se mlzZe zejména na zacatku kurzu z organizaénich dlvod{ upravit.
Rodi¢e budou o pfipadnych zménach véas informovani.

Il. DELKA A TYPOLOGIE LEKCI
7. Plavani déti s rodici
—délka lekce: 30 minut

8. Plavecka skolal
—délka lekce: 45 minut



9. Plavecka skolall
—délka lekce: 60 minut

10. U lekciv délce 45 a 60 minut je ¢ast Casu ur¢ena na
organizaci skupiny, pfesuny z Saten na bazén a zpét.
Cisty ¢as straveny ve vodé odpovida metodice daného kurzu.

I1l. ORGANIZACE A DOHLED

11. Do Saten s ditétem mUZe vstupovat pouze jedna dospéla osoba,
ktera za dité nese plnou odpovédnost.

12. Na samostatné lekce plavani déti neni vstup rodi¢l na bazén povolen,
vyjimky jsou mozné pouze po dohodé s instruktorem.

13. Instruktofi poskytuji détem pfimérfenou dopomoc odpovidajici metodice,
véetné nezbytného fyzického kontaktu z divodu zajisténi bezpecénosti.

14. Fotografovani a nataceni je povoleno pouze pro soukromé ucely.
Materialy pofizené Fiskali sport s.r.o. mohou byt pouzity k propagaci.

IV. KLIENTSKY UCET, OMLUVY A NAHRADY LEKCI

15. Omlouvani neucasti na lekcich a €erpani nahradnich lekci
probiha vyhradné prostrednictvim klientského systému Fiskali sport s.r.o. (Auksys).

16. Pro ucast v kurzu je nutné mit zalozeny a aktivni klientsky ucet.
17. Bez aktivniho klientského uctu:

e neni mozné omlouvat lekce,

e nenimozné Cerpat nahradni terminy.

18. Za fadné omluvenou lekci se povaZzuje omluva provedena
nejpozdéji do 20:00 piredchoziho dne konani lekce.

19. Pozdéjsi omluvy nebo nelcéast bez omluvy
nezakladaji narok na nahradni lekci.

V. ODPOVEDNOST, ZDRAVi A BEZPECNOST

20. Rodice odpovidaiji za zdravotni stav ditéte a zavazuji se
pfivadét dité pouze v bezinfekénim stavu.

21. Fiskali sport s.r.o. nenese odpovédnost za Urazy,
které vzniknou porusenim provozniho fadu
nebo pokyn( instruktor(.

22. Rodice odpovidaji za Skody zplsobené ditétem
na majetku bazénu nebo tfetich osob.



23. Odpovédnost Fiskali sport s.r.0. za dité trva vyhradné
po dobu konani samotné lekce plavani,
a to od okamziku prevzeti ditéte instruktorem

do jeho prfedani zakonnému zastupci nebo jim povéfené osobé.

V prostorach Saten, chodeb a dalSich spole¢nych prostor
bazénu mimo dobu lekce nese odpovédnost za dité

zékonny zastupce nebo doprovazejici osoba.

VI. HYGIENICKE A BEZPECNOSTNIi ZASADY

24. VSichni ucastnici jsou povinni dodrzovat hygienicka
a bezpecCnostni pravidla pfislusného bazénu.

25. Do prostor bazénu je zakazano nosit sklenéné predméty,
konzumovat jidlo a béhat.

26. Ugast na lekcich pod vlivem alkoholu nebo jinych
omamnych latek je pfisné zakazana.

VIl. STORNO PODMINKY

27.V pfipadé zrueni lekce z dlvodu vyhradné na strané
Fiskali sport s.r.0. bude ucastnikovi automaticky
poskytnuta nahradni lekce.

28. V pripadé zruseni lekce z dlivodu vy$si moci
(napft. uzavieni bazénu, zdsah organt vefejné moci)
bude umoznéno absolvovani nahradni lekce
ve stejném Skolnim roce.

29. Pokud nebude mozné nahradni lekci vdaném Skolnim roce uskutecnit,
bude vracena pomeérna ¢ast kurzovného
odpovidajici neuskute¢nénym lekcim.

30. Narok na nahradni lekci vznika pouze
za fadné omluvené lekce dle bod( 15-19 tohoto provozniho fadu.

31. Nelcast na lekci bez fadné omluvy
nezaklada narok na ndhradu ani na vraceni kurzovného.

VIIl. ZAVERECNA USTANOVENI

32. Fiskali sport s.r.o. si vyhrazuje pravo provozni fad
v odGvodnénych pfipadech upravit.



33. Aktualni znéni provozniho fadu je vzdy dostupné
na webovych strankach Fiskali sport s.r.o.

Za Fiskali sport s.r.o.
Bc. Ondrej Fisenko
Bc. Danuse Kalinova



